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Antes de Aprender Black Hat
Entenda as regras do jogo
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Diretrizes para Webmasters

● Siga as diretrizes para ajudar o Google a 

encontrar, indexar e classificar o seu site.

● Mesmo que você decida não implementar as 

sugestões, recomendamos que preste atenção às 

"Diretrizes de qualidade", que destacam algumas 

práticas ilícitas que podem levar à remoção do 

seu site do índice do Google ou a outro tipo de 

penalidade.
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Diretrizes para Webmasters

● Se um site for penalizado, ele não será mais 

exibido nos resultados no Google.com.br ou em 

qualquer site parceiro do Google.
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Diretrizes de Conteúdo de Design
Entenda as regras do jogo
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Diretrizes de Conteúdo e Design

● Construa um site com uma hierarquia clara e links de 

texto. Cada página deve ser acessada a partir de pelo 

menos um link de texto estático;

● Crie um site útil, com muitas informações e páginas 

que descrevam de forma clara e precisa o seu 

conteúdo;
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Diretrizes de Conteúdo e Design

● Tente usar texto, em vez de imagens, para exibir 

nomes, conteúdo ou links importantes;

● Verifique se os elementos <title> e os atributos alt são 

descritivos e precisos.

● Verifique se há links quebrados e corrija o código 

HTML.
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Diretrizes Técnicas
Entenda as regras do jogo
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Diretrizes Técnicas

● Recursos especiais como JavaScript, cookies, IDs de 

sessão, frames, DHTML ou Flash podem não ser 

interpretados corretamente pelos mecanismos de 

busca;

● Deixe que os robôs de pesquisa rastreiem seu site sem 

que IDs de sessão ou argumentos acompanhem 

navegação no site;
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Diretrizes Técnicas

● Use o arquivo robots.txt no servidor da web. Esse 

arquivo informa aos rastreadores quais diretórios 

podem ou não ser rastreados;

● Monitore o desempenho do seu site e otimize os 

tempos de carregamento. Sites mais rápidos 

aumentam a satisfação do usuário e melhoram a 

qualidade geral da web;
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Diretrizes de Qualidade
Atenção máxima aqui
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Diretrizes de Qualidade

● Crie páginas principalmente para os usuários, não 

para os mecanismos de pesquisa.

● Não participe de esquemas em que os links são 

usados para aumentar a classificação de seu site 

ou que utilizem o PageRank;
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Diretrizes de Qualidade

● Evite usar texto ou links ocultos;

● Não utilize técnicas de Cloaking (camuflagem do 

conteúdo real da página) nem faça 

redirecionamentos não-autorizados;
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Diretrizes de Qualidade

● Não crie páginas com palavras-chave irrelevantes;

● Não crie várias páginas, subdomínios ou domínios 

com conteúdo duplicado;

● Evite usar páginas de “entrada”, criadas apenas 

em função do que o usuário está buscando nos 

mecanismos de busca.
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Profissionais do Google
Fique de olho nestes profissionais
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Profissionais do Google

Pedro Dias
Analista de Qualidade do Google

Twitter: @pedrodias

Blog: http://www.pedrodias.net/

Matt Cutts
Líder do Time de Qualidade do Google

Twitter: @mattcutts

Blog: http://www.mattcutts.com/blog
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O que é Black Hat?
Técnicas, práticas ou métodos? Com qual finalidade?
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Mas o que é Black Hat?

● Black Hat SEO é o termo utilizado para 

caracterizar técnicas de SEO consideradas 

“ilícitas” ou abusivas, ou seja, técnicas que 

aproveitam uma possível brecha nos 

algoritmos de classificação, violando as 

diretrizes de qualidade dos mecanismos de 

busca.
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Técnicas Comuns
Vamos entender a base do Black Hat
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Keyword stuffing

● Keyword Stuffing é o uso excessivo de 

palavras-chave em seu conteúdo

● Por exemplo, você cria uma página sobre 

notebook e escreve a palavra “para todo lado”.
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Keyword Stuffing
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Keyword Stuffing

● São 648 caracteres no Título!

● São 10.301 caracteres na Meta Description!

● O Google exibe apenas:

● ~63 caracteres no Título

● ~156 caracteres na Meta Description
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Texto escondido

● O webmaster procura uma maneira de 

esconder o texto da visão do visitante, 

seja por sobreposição de camadas (divs) 

através do uso de CSS ou simplesmente 

usando a propriedade display none, 

também do CSS, para que o texto não 

apareça.
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Texto escondido

● O objetivo é esconder texto com alta 

quantidade de palavras-chave (Keyword

Stuffing) para que o visitante não veja o 

texto mal produzido, mas que o mecanismo 

de busca encontre o texto e assim, coloque 

o site algumas posições adiante, já que tem 

tantas menções de uma determinada 

palavra.
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Texto escondido
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Texto escondido
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Links Escondidos

● Implantar links escondidos em outros sites 

(seus próprios sites ou não), faz com que os 

mecanismos de busca encontrem links 

preparados especialmente para manipular 

os resultados, ou seja, com o texto âncora 

perfeito, mas que visitantes nem sabem 

que estão ali.
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Links escondidos

● A função destes links é puramente 

manipular os rankings.

● Exemplos:

● http://porraseo.tumblr.com/post/457030073/p

orra-seo-texto-com-a-mesma-cor-do-fundo-e

http://porraseo.tumblr.com/post/457030073/porra-seo-texto-com-a-mesma-cor-do-fundo-e
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http://porraseo.tumblr.com/post/457030073/porra-seo-texto-com-a-mesma-cor-do-fundo-e
http://porraseo.tumblr.com/post/457030073/porra-seo-texto-com-a-mesma-cor-do-fundo-e
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http://porraseo.tumblr.com/post/457030073/porra-seo-texto-com-a-mesma-cor-do-fundo-e
http://porraseo.tumblr.com/post/457030073/porra-seo-texto-com-a-mesma-cor-do-fundo-e
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Links escondidos
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Doorway pages

● Normalmente são grandes conjuntos de 

páginas de pouca qualidade em que cada 

página é otimizada para uma palavra-chave 

ou frase específica.
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Doorway pages

● O caso mais “famoso” na web brasileira 

aconteceu neste mês: a Decolar.com foi 

banida dos resultados por utilizar doorway

pages.

● Confira:
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Doorway pages

http://www.decolar.com/sitemapbr.html
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Doorway pages
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Cloaking

● A técnica de Cloaking consiste de mostrar 

conteúdos diferentes para usuários e robôs 

de busca.
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Cloaking

● Como a página 

era mostrada 

para os robôs 

de busca:
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Cloaked pages

● Como a 

página era 

mostrada 

para os 

usuários:
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Link farm

● Um Link Farm ou esquema de links tem como 

objetivo promover 1 ou mais websites, através de 

páginas / websites criados pelo mesmo dono;

● Esta estratégia se aproveita da idéia de quanto 

mais links, melhor os meus rankings, mas é aí 

onde acontece o problema:
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Link farm
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Link Farm

link

http://www.outrosite.com/pagina1.html http://www.meusite.com/paginaA.html
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Link Farm

link

link

link
http://www.meusite.com/paginaA.html

http://www.outrosite.com/pagina1.html

http://www.outrosite.com/pagina2.html

http://www.outrosite.com/pagina3.html
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Link Farm

http://www.meusite.com/paginaA.html
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Link Farm

http://www.meusite.com/paginaA.html

Perfil dos Backlinks:
3 Domínios diferentes
Páginas Diferentes
Mesmo IP
Mesmo dono no Whois
Textos âncoras super otimizados
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Spam em Comentários de Blogs

● Ainda seguindo a linha de ganho de links, 

utilizar scripts para postar 

“automagicamente” em fóruns e comentar 

em blogs foi muito usado antigamente como 

uma tática Black Hat para Link Building.
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Spam em comentários de blogs

● Depois do surgimento do atributo nofollow, 

essa técnica de Black Hat caiu em desuso, 

mas ainda acontece.
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Spam em comentários de blogs
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Compra de links

● Uma estratégia de Link Building também 

considerada Black Hat é a compra de links, 

quando se tem a intenção de manipulação nos 

rankings, ou seja, sem nofollow e com o texto 

âncora alvo.
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Compra de links

● O Google aconselha tratar de 2 formas uma venda 

ou compra de links:

● Adicionar um atributo rel="nofollow" à tag <a>

● Redirecionando os links para uma página 

intermediária bloqueada a partir de mecanismos 

de pesquisa com um arquivo robots.txt

– Ex.: /red/www.siteA.com.br

– No robots.txt:

● Disallow: /red/
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Compra de links

• O caso mais recente e popular do momento 

foi o caso da Forbes:
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Tipos de Punição
Existem alguns tipos comuns de punição no Google
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Punições e Filtros

● Toda vez que o Google detectar através dos 

seus filtros ou através de uma revisão 

manual, que o seu website infringiu as 

diretrizes, uma punição será aplicada.

● Vejamos algumas:
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Penalidades

● -950:
● Muito rara nos dias de hoje, onde o efeito é 

“jogar” a sua página para o fim dos resultados.
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Penalidades

● -30:
● Cada vez mais rara, onde o Google move os 

seus resultados para depois da terceira página.

● Está muito associado a perda de confiança 

(Trust);

● Normalmente o nome do domínio não recebe a 

punição.
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Penalidades

● -50:
● Mais “comum” atualmente, onde o Google 

apresenta os resultados do seu website depois 

da 5ª página;

● É uma punição normalmente associada a 

esquema de links (compra / venda, troca de 

links, link farm, etc).
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Penalidades

● Exclusão Completa:
● O completo banimento é raro, muito raro, onde 

o seu website deixa de aparecer no índice do 

Google;

● Normalmente é associado a criação de doorway

pages ou ainda a cloaking.
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Queda no Tráfego? Punição?
Aprenda a saber se você foi realmente punido
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Como saber se eu fui punido?
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Como saber se eu fui punido?

● Se você notou esta anomalia, siga os seguintes 

passos para conferir se realmente existe uma 

punição no seu website:

● Verifique a origem do seu tráfego.

– Quantos % o Google (ou outros mecanismos de busca) era 

responsável antes da queda de visitas?

– Quantos % é agora?
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Como saber se eu fui punido?

● Faça a seguinte consulta “site:meusite.com.br

– Esta consulta deve retornar algumas das suas páginas 

indexadas no Google. Caso não retorne você pode estar 

banido?
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Como saber se fui punido?

– Pesquise por diversos termos que você figurava 

na primeira página.

• Caso encontre-os sempre depois da posição 30, 50 ou 95, 

você pode ter sofrido uma punição.
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Fui Punido, e Agora?
Entenda o que fazer nesse caso
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O Pedido de Reconsideração

● O primeiro passo é “deixar a casa em ordem”.

● Se você realmente tomou parte de alguma ação 

que viola as diretrizes de Search Engines, a 

primeira coisa a se fazer é desfazer as alterações 

que causam a punição.

● Se você não tem certeza se alguma alteração feita 

viola as diretrizes, achar o erro fica mais difícil, 

mas continua sendo essencial, tanto achar, como 

corrigir o problema.
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Analisando a Situação

● Analise o seu website, verificando:

● Spam no conteúdo;

● As minhas páginas possuem meta robots com 
diretiva NOINDEX?

● Estou fazendo cloaking?

● Possuo doorway pages?

● Possuo qualquer tipo de keyword stuffing?

● Faço compra ou vendo links?

● Possuo algum esquema de links?
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Title, Meta Description e H1’s

● Verifique os títulos e meta descriptions de suas 

páginas.

● Estão realmente descritivos e condizentes com os 

respectivos conteúdos ou estão spammados?

● De qualquer maneira, faça-os da maneira o mais 

descritiva e breve possível, sem focar tanto na 

repetição da palavra-chave da página, deixe algo limpo 

e somente voltado para usuários.
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Conteúdo

● Da mesma maneira que o item anterior, o ideal é 
verificar a qualidade do conteúdo.

● Mesmo que o conteúdo seja relevante, é bom verificar 
de maneira criteriosa o quanto ele está otimizado para 
favorecer o aparecimento de palavras-chave e textos 
âncoras para links para outras páginas.

● Outro item que deve ser levado em consideração 
é o conteúdo duplicado.

● Se você é conhecido por copiar conteúdo de outros 
sites, é uma boa hora para reescrever esses conteúdos.
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Meta Keywords

● Embora atualmente elas sejam irrelevantes para 

os mecanismos de busca, procure não utilizar 

mais que 200 caracteres nesse campo.

● Se atenha ao necessário à página, somente; ou nem 

use.



Black Hat SEO7

Links

● Tente suspender qualquer campanha de venda / 

compra de links.

● Caso não seja possível:

● Coloque o atributo rel=“nofollow” em links de 

parcerias  ou utilize o método de diretório bloqueado 

pelo robots.txt;
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Cloaking

● Navegue na visão do Googlebot utilizando:

● SEO-Browser.com;

● Toolbar da SEOmoz.

● Compare, procurando diferenças entre a versão 

para usuário e versão para Googlebot.
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Doorway Pages

● Pesquise no diretório de páginas do servidor se 

existem ainda páginas focadas em palavras-chave;

● Normalmente estas páginas são linkadas a partir 

de um sitemap HTML ou XML.
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Como Voltar para o Índice?
Passo-a-passo para enviar um pedido de reconsideração
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Pedido de Reconsideração

● Agora que está tudo certo 

com o site, hora de fazer 

o pedido de 

reconsideração. Para 

tanto, basta acessar a 

conta no Google 

Webmasters Tools do seu 

site e encontrar a opção 

“Reconsideração de Site”, 

desta maneira:
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Pedido de Reconsideração

● Após clicar nessa opção, será 

aberta uma nova aba ou guia 

em seu navegador com o 

tutorial do google sobre como 

fazer o pedido de 

reconsideração. Junto com 

ele existe um link para o 

pedido.
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Pedido de Reconsideração

● Seja atento ao preencher o pedido de 

reconsideração:

● Esse é um pedido sério e é sim analisado manualmente 

por pessoas designadas para essa tarefa.

● Siga os “quatro vitais” (intitulado pelo Pedro Dias) 

para enviar o seu pedido de reconsideração:

http://www.pedrodias.net/porque-e-que-o-google-nao-reconsidera-o-meu-site/
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Pedido de Reconsideração

1. O webmaster entendeu o que estava errado —

porque leu as diretrizes de qualidade;

2. O webmaster identificou no seu site o que estava 

errado — porque analisou o site e comparou com as 

diretrizes de qualidade;

3. O webmaster fez as alterações necessárias ao que 

estava errado;

4. O webmaster enviou um pedido de reconsideração 

mencionando os pontos anteriores.

http://www.google.com/support/webmasters/bin/answer.py?answer=35769
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Pedido de Reconsideração

● Evite escrever coisas do tipo:

● O meu site já não viola as diretrizes de qualidade. Abs.

● Gostaria de saber o que causou  a penalização. Cordialmente…

● Já coloquei rel=nofollow em todos os links do meu site. 
Atenciosamente…

● Ah já estamos a remover todos os [links|doorways|texto
escondido|...] que a nossa rede de [qualquer número múltiplo de 
10] sites tem, pode ir reconsiderando, agente vai removendo o 
resto.

● Já limpei o meu site e passei antivírus.

● Por favor entre em contato conosco para resolvermos o problema. 
Cordialmente…

● Gostaria de adicionar o meu site no Google.



Black Hat SEO7

Pedido de Reconsideração

● Se dentro de algumas semanas não ocorrer 

nenhuma diferença no seu site, você pode 

considerar a possibilidade de refazer o pedido. 

● Entretanto, seja coerente, antes disso revise o 

site novamente e verifique se realmente ele está 

livre de motivos para não ter sido reconsiderado.
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Pedido de Reconsideração

● Pedido realizado, é importante aguardar, manter 

o bom trabalho no site e continuar o 

acompanhamento de posicionamento e visitas. 

● Não é garantida rapidez na resposta nem certeza 

de que o site volta ao índice, mas é certo que o 

melhor é manter o trabalho de qualidade no site.
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E a Concorrência?
Identificou algo estranho? Reporte!
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● Encontrou algum concorrente fazendo black hat? Denuncie 

no formulário do Google:

– https://www.google.com/webmasters/tools/spamreport?hl=pt-BR

Denunciando a Concorrência

https://www.google.com/webmasters/tools/spamreport?hl=pt-BR
https://www.google.com/webmasters/tools/spamreport?hl=pt-BR
https://www.google.com/webmasters/tools/spamreport?hl=pt-BR

